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Evaluationskonzept fur das Modellprojekt

Ziele der Evaluation:

B Reichweite in den Umsetzungsregionen

® Wahrnehmung und Nutzung, Folgeaktivitaten

B Sanierungsmal3inahmen und Klimaschutzwirkung

B Prozessdesign der Kommunikationsstrategie

=> Optimierung von Wegweiser und der Kommunikationsstrategie
Elemente des Evaluationskonzepts:

B [Interviews mit Praxispartnern und Multiplikatoren

B Monitoring — ausgegebene Zahl und Kommunikationswege

B Standardisierte Befragung von Empfanger/innen des Wegweisers
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Monitoring -
Reichweite und Kommunikationskanale

Erhaltene Wegweiser 2400
Durch Praxispartner 430
versendete Exemplare - 21 121 217 (28%)
Durch Praxispartner 676
personlich ausgegebene 34 93 259 290 (43%)
Exemplare
Von Multiplikatoren 448
personlich ausgegebene 13 56 134 245 (29%)
Exemplare

58 170 514 812 1554
Gesamt (29%) (43%) (57%) (90%) (65%)

430 Adressen (ca. 400 Versand/30 personliche Ubergabe, fast nur Praxispartner)
Starke Haufung von Bestellungen in Bremen nach Veranstaltungen
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Wird die Zielgruppe Hauskaufer/Erben erreicht?

m hatten vor eines zu kaufen

Hauskauf-Situation bei m vor kurzem eines gekauft

Erhalt des Wegweisers = vor kurzem ein Haus geerbt
Basis: 84 Gesamt u in_ den letzten 5 Jahren ein Haus gek./geerbt
nichts davon
keine Angabe

Hauskaufer/Erben
Hauskauf-Situation
zum Zeitpunkt der 3% —— -
Befragung
. m Haus bereits gekauft oder noch dabei
Basis: 37

m noch auf der Suche

m Entscheidung flr Neubau

m Abbruch des Projekts Hauskauf
Anderes
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Motivation durch den Wegeweiser

m Hauskaufer/Erben

Der Wegweiser hat mich motiviert...

mich mit dem Thema beschéftigen

eine energetische Modernisierung ins
Auge zu fassen

eine Energieberatung zu nutzen

Informationsmaterial anzufordern

Kontakt zu Adressen aus der Mappe
aufzunehmen

ein personliches Gesprach in einer
Beratungsstelle zu fiihren

Ein Bauherrenseminar zu besuchen

Nichts von alledem

Nicht-Hauskaufer/Erben

36%
44%

—)

24%

—

l

132%

Basis: 54 Hauskaufer/Erbe; 25 Nicht-Hauskaufer/Erben
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Genutzte Energieberatungsangebote

Bafa-Vor-Ort-Energieberatung h

Energieberater/Architekten

Gut beraten starten, Erstberatung fiir
Hauskaufer

Energieberatung vor Ort durch Handwerker

Energieberatung bei Beratungseinrichtung

Sonstige Energieberatung vor Ort durch 36%
Energieberater/Architekten

Sonstige 12%

Bisher die Energieberatung noch nicht
genutzt

H'l

Basis: 31 alle, die durch den Wegweiser zu einer Energieberatung motiviert wurden
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Fehlinvestitionen verhindern

hoherer energetischer Standard

zusatzliche energetische MalRnahmen
Fordermittel beantragen

energetische MalRnahmen vorzuziehen
Entscheidung fir ein anderes Haus

sonstiger Nutzen

gegen eine energetische Sanierung entscheiden

Sie hat nichts ausgelost

Basis: 25, alle mit Energieberatung - Mehrfachnennungen
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Wirkung der Energieberatung

40%

28%

24%

24%

20%

12%

16%

H|I|"“




Durchfuhrung energetischer MaBnahmen seit Erhalt
des Wegweisers

mgesetzt I 24%

Umsetzung begonnen | 9%
in den nachsten 12 Monaten geplant [ 20%

in den nachsten 2 bis 5 Jahren geplant [N 9%

langerfristig geplant |l 2%

keine MaRnahmen geplant [ 6%

keine Angabe 30%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Basis: 54 = Hauskaufer/Erben
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Umgesetzte und innerhalb eines Jahrs geplante
SanierungsmafRnahmen

|

Einbau neuer Warmwasserbereitung

Einbau neuer Fenster

|

Einbau neuer Heizung

Dammung des Daches

0o

Dammung der obersten Geschossdecke

1SN

Dammung der Aul3enwénde

Dachausbau oder Hausanbau

|

m Umgesetzte Mal3inahmen

7 Geplante MalRnahmen
Einbau einer Solarthermieanlage F 3 |

Dammung des FulRbodens der Kellerdecke

0 10 20
Basis: Hauskaufer/Erben, die durch Wegweiser aktiviert wurden = 43
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Summe der Investitionskosten der umgesetzten und
innerhalb eines Jahrs geplanten MaBRnahmen

bis 5.000 Euro h4%

Uber 5.000 bis 10.000 Euro | 15%
(iber 10.000 bis 20.000 Euro | 23%
iber 20.000 bis 50.000 Euro ([ 31%
(iber 50.000 bis 100.000 Euro | 19%

uber 100.000 Euro 8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Basis: 26 = Hauskaufer/Erben, die Malinahmen umgesetzt oder geplant haben
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Einfluss der Mappe

Sie hatte keinen Einfluss 2

Sie war eine ergdnzende Hilfe 27

Sie war eine wichtige Hilfe 11

Sie hat den entscheidenden Impuls gegeben 3

Basis: 43 = Hauskaufer/Erben
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Spezifische Energie- und Treibhausgaseinsparung

Einsparung Einsparung

durch durch kurzfristig | Einsparung
umgesetzte geplante
Mal3nahmen Mafl3nahmen

Durschn.
Werte vor
Sanierung

@ Einsparung pro m? Wohnflache

Endenergie [kwh/m2a]

Primarenergie [kwh/m?23a]

CO,eq [kg/m2a]

B Malnahmen fuhren zu Primarenergieeinsparung von knapp 30 %

® Durch Umsetzung umfassender Malsnahmen nach EnEV-Standard
lie3e sich Reduktion um 50 % erzielen (ohne Einsatz von EE)
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Treibhausgaseinsparung — Ergebnisse pro Mappe und
Hochrechnung

Kurzfristig
geplante
MaRnahmen

Umgesetzte
MaRnahmen

@ Einsparung pro Mappe (wenn etwas umgesetzt oder geplant)
CO,,-Einsparung [kg/(Mappe*a)]
@ Einsparung pro Mappe bezogen auf die gesamte Stichprobe
CO,4-Einsparung [kg/(Mappe~a)]

@ Einsparung pro Mappe unter Berluicksichtigung des Einflussfaktors (0,54)

CO,,-Einsparung [kg/(Mappe*a)]

Hochrechnung
® 1.000 an Hauskaufer/Erben verteilte Mappen 2 748 t CO,,

W 152.380 Transaktionen pro Jahr in Deutschland - 114.000 t CO,,,
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Fazit zur Wirkung des Wegweisers Hauskauf

® Hauptsachlich wird Zielgruppe (Hauskaufer/ Erben) erreicht
® niederschwelliges Kommunikationsangebot flr diese Zielgruppe
» wichtige Informationsquelle

» motiviert zur Auseinandersetzung mit Thema, zur Nutzung weiterer
Informationsangebote und zum Dialog mit Expert/innen

B Energieberatung liefert Impulse fir Auswahl sinnvoller
MalRnahmen und Art und Zeitpunkt der Umsetzung

® Grol3er Teil der Empfanger/innen flhrt energetische Sanierungen
durch oder plant diese

» Darunter auch umfangreiche Dammmafinahmen mit hohen
Investitionskosten

® Bei Zielgruppe kann knapp 30 % der Primarenergie durch
umgesetzten und geplante MalRnahmen eingespart werden
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Kommunikationsstrategie ,\Wegweiser Hauskauf -

Vi e I e n D a n k f u r I h re Energetisches Modernisieren zahlt sich aus"
Immanuel StieB, Julika WeiB, Christian Dehmel, Elisa Dunkelberg,

A u fm e rks a m ke i t ! Michael Kunkis, Nicola Schuldt-Baumgart, Thomas Vogelpohl

julika.weiss@ioew.de
www.ioew.de
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